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Etapa 1: Identificacdo de necessidades

R/
°

R/
°

Quem deve ser o responsdvel por esta etapa?
- Servidores reunidos em sua(s) equipe(s) de trabalho.
- Servidor representante da(s) sua(s) equipe(s) de trabalho.

No que esta etapa consiste?

- Reunir e discutir coletivamente sobre as necessidades da(s) equipe(s) e dos
membros da(s) equipe(s) de trabalho.

- Registrar no Portal SIPEC essas necessidades identificadas.

O que deve ser observado?

- As equipes estdo cientes dos planejamentos/objetivos/metas/resultados
organizacionais a serem alcancados/melhorados, pois informaram-se nos
materiais internos de sua organizacao.

- As equipes leem todas as orientacdes deste Guia, especialmente aquelas desta
subsecdo da etapa 1 “ldentificacdo de necessidades”.

- As equipes usam o instrumento “canvas de identificagdo da necessidade de
desenvolvimento (v2.0)” para captarem as contribuicbes de membros e
chegarem juntos ao reconhecimento de necessidades que elas possuem.

- As equipes ponderam quais destas necessidades devem entrar no sistema do
PDP para serem validadas por suas chefias.

- As necessidades ponderadas, que foram identificadas colaborativamente em
conjunto, sdo entdo registradas no Portal SIPEC por um servidor representante
gue tenha participado desta etapa e que tenha sido previamente definido pela
organiza¢do (unidades de gestdo de pessoas ou chefia imediata) com seu

cadastro préprio de “Usudrio PDP”.

Obs.: Ndo serdo admitidas necessidades que representem tdo somente o
interesse particular de um servidor especifico, devendo — diversamente disso —
representar uma necessidade reconhecida pela equipe. Uma equipe pode ter
uma necessidade que, presentemente, apenas um servidor a possua, mas desde
gue a equipe tenha reconhecida como uma necessidade da equipe, esta
necessidade podera ser considerada.

Obs.: Sugere-se que a equipe nao ultrapasse a quantidade de 10 necessidades
registradas no Portal SIPEC, para que esta reflita em termos de prioridades e ndo
aponte imponderadamente toda necessidade que |he apareca de inicio. No
entanto, esta ndo é uma quantidade taxativa, pois cada organizagdo possui uma
configuracdo distinta e um cendrio especifico.

Obs.: Esta etapa envolve a resposta de 9 perguntas/campos de informacdo no
Portal SIPEC.




Perguntas da Etapa 1: Identificacdo de necessidades

atividade
do
(AR Servidor #
(em equipe)
usuario
responsavel
= Considerar materiais internos da organizagao.
= |er o presente Guia de Elaboracdo do PDP.
orientacdo = Usar o canvas para apontamento colaborativo de necessidades, disponivel em:
para esta https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/gestao-de-
ATIVIDADE pessoas/pndp/paginas/canvasdeidentificaodanecessidadededesenvolvimento v2 semlogo.pdf.

= Ponderar sobre necessidades que representem a equipe.
= Apontar até 10 necessidades ponderadas (por questdes de prioridade), sempre que possivel.




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representante

opg¢des de . o
campo aberto; inser¢cdo manual
resposta
orientagéo | Na resposta a essa pergunta, basta que vocé insira o nome da unidade da sua equipe, conforme

para resposta

padrdo definido por seu 6rgdo/sua entidade.

demonstragdo
no sistema

IFS 0.1 - A qualiis) unidade{s) do 6rg30/da entidade refere-se essa necessidade de desenvolvimento identificada? * €) ~mmm——




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representante

opg¢des de . o
campo aberto; inser¢cdo manual
resposta
Na resposta a esta pergunta, informe a melhor descricdo que identifica o conjunto de agentes que
N apresentam essa necessidade, seja indicando o cargo, a carreira, a funcdo deles ou outra informacgao
orientacao

para resposta

gue o conjunto de agentes tenha em comum, como por exemplo: atuar em determinada area ou
trabalhar com determinado servico, projeto, programa ou politica. O importante é que, a partir
dessa informacdo, tenha-se clareza sobre o publico dessa necessidade.

demonstragdo
no sistema

IFS 0.2 - Qual o perfil dos agentes publicos que possuem essa necessidade de desenvolvimento? * € <—




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representante

opgdes de . . - 2
e 27 UFs do Brasil + espaco para inser¢ao de nimero
resposta
Na resposta a esta pergunta, basta que sejam selecionadas as Unidades Federativas nas quais
0s agentes publicos da sua equipe possuem exercicio por meio do seu érgao/da sua entidade e
orientagdo | indicar a quantidade correspondente a cada UF. Equipes com agentes publicos concentrados

para resposta

em uma UF Unica devem selecionar apenas a UF correspondente.
J& as equipes que possuem agentes espalhados pelo Brasil devem selecionar todas as UFs
correspondentes aos locais de exercicio desses agentes e indicar a quantidade correspondente.

demonstragdo
no sistema

IFS 0.3 - Quantos agentes plblicos essa 3 de i &m cada unidade federativa? * ) <ffe—
[] SelecionarDesmarcar todas as UFs
[ O Ac Quantidade | OAL Quantidade
[ [BA Quantidade Oce Quantidade
| ] G0 Quantidade [ MA Quantidade
M7 Quantidade [Jea Quantidade
aem Quantidade PR Quantidade
] RO Quantidade [JRR Quantidade

] sE [ Quantidade | O sp Quantidade
Total:
l 12




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representante

para resposta

opg¢des de . o
campo aberto; inser¢cdo manual
resposta
A resposta deve apresentar, dentre outros, resultados que ndo consegue entregar, tarefas que ndo
consegue concluir, entregas que ndo consegue fazer, produtos e servicos que ndo consegue ofertar,
. _ | atividades que ndo consegue desempenhar, funcdes que ndo consegue cumprir.
orientacdo

Lembre-se de que qualquer que seja a coisa indicada, esta deve ser causada pelo fato de vocé nao
ter conhecimento, habilidade e(ou) atitude necessarios.

Aqui entende-se tanto uma perspectiva de desenvolvimento de capacidades ainda inexistentes
guanto capacidades ja existentes que podem ser aprimoradas.

demonstragdo
no sistema

IFS1-0que NAO SE SABE FAZER ou NAO SER hoje que acarreta um desempenho inferior 3o esperado? * (1] <—




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representa nte

Mostrar/ensinar como fazer este trabalho.

()
opgbes de | () Ajudar a melhorar este trabalho.
resposta | () Ajudar a encontrar o que se precisa para fazer este trabalho.
() Ajudar a criar novas formas de desempenhar este trabalho.
Na resposta a essa pergunta, selecione qual a maior demanda que se tem para resolver esse problema de
desempenho.
= Mostrar/ensinar como fazer este trabalho: O publico da necessidade é novo nesse trabalho/nessa
funcdo/nessa tarefa relacionado(a) ao problema de desempenho OU sabe pouco/nada do que precisa
saber para atender ao desempenho esperado.
= Ajudar a melhorar este trabalho: Considerando o desempenho que é esperado, o publico da necessidade
. . ja atende ao basico do trabalho e sé esta procurando mais suporte para aprimorar o que ja faz de bdsico.
orientagdo

para resposta

= Ajudar a encontrar o que se precisa para fazer este trabalho: Considerando o desempenho que é
esperado, o publico da necessidade ja faz mais que o bdsico do trabalho, ja compreende o seu trabalho,
mas precisa de recursos de aprendizagem para atender a situagdes especificas que ndo tem pleno
dominio.

= Ajudar acriar novas formas de desempenhar este trabalho: Considerando o desempenho que é esperado,
0 publico da necessidade ja tem pleno dominio do seu trabalho, mas precisa criar/produzir novos
conhecimentos que mudem significativamente a forma como o desempenho esperado é entregue e os
resultados sdo produzidos.

demonstragdo
no sistema

IFS 2 - O que pode ser feito para ajudar a resolver esse problema de desempenho? €@
Mostrar/ensinar como fazer este trabalho

‘® Ajudar 3 melhorar este trabalho
Ajudar a encontrar o que se precisa para fazer este trabalho

Ajudar 3 criar novas formas de desempenhar este trabalho




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP

representante

para resposta

opgbes de | . . . . - e
- Lista de 392 temais gerais + espaco para insercdo de especificacdo
Na resposta a esta pergunta:
1. Selecione o Tema Geral, considerando que ele é o assunto mais amplo que agrupa os principais
tépicos que precisam ser aprendidos para resolver esse problema de desempenho. A listagem dos
) _ | Temas Gerais disponivel no Portal SIPEC contém os mesmos temas identificados como
orientacdo

“subtematicas” nos anos anteriores e estd atualizada conforme as areas do conhecimento do CNPq
e os Eixos Temaéticos da Enap.

2. Registre manualmente o Recorte do Tema, considerando que ele é a delimita¢do do que precisa
ser contemplado para diferenciar um enfoque/escopo de interesse. Importante ser objetivo e
especifico neste campo.

demonstragdo
no sistema

pracisa ser aprandide? * () alfmm—

Insira o recons do 1ema g8 intErasse deRe Comedto

IF2 2 Para rescivar essa problama. @ prasise aprander aiga. © recorts de interasse

Logistica s Compras Pibicas -
Mogemzacio e Desburocratzagdo

Farcenas to Setor Publica
Barcurias Pbisco-Prvadas
Progutidice
Bk smiristraten P
Reguiacio
Reiaghes de Trabaiho na Setor Plblica
Téencas. tecursas @ estiat para desen de pessaas
Tercerzag
Tercavo Seior - ONG's - OSCIP
Transparincia, Controle ¢ Faricpaglo
Agronomia
rameizaroioga
Sincadason
Exiensic Aural
Frossandace

Fictecnia
Floricutura, Parques & Jarding e




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representa nte

opgdes de
resposta

() LEMBRAR: quando se precisa apenas reconhecer e reproduzir o conteddo que sera aprendido.

() ENTENDER: quando se precisa interpretar, classificar, resumir, inferir, comparar ou explicar o
conteldo que sera aprendido.

() APLICAR: quando se precisa executar ou implementar na pratica o conteldo que sera aprendido.
() ANALISAR: quando se precisa diferenciar, organizar, atribuir ou concluir sobre o contelddo que
serd aprendido.

() AVALIAR: quando se precisa checar ou apreciar criticamente o conteldo que serd aprendido.

() CRIAR: quando se precisa generalizar, planejar ou produzir sobre o conteddo que serd aprendido.

orientagdo
para resposta

Na resposta a essa pergunta, considere o conteldo que o publico da necessidade precisa aprender
e selecione um dos seis verbos que indicam o nivel de esforco necessario.

Esse esforco pode ser entendido dentro de uma escala, que vai progressiva e cumulativamente do
simples para o complexo e do concreto para o abstrato, iniciando por “lembrar” e “entender”,
passando por “aplicar” e “analisar” até chegar a “avaliar” e “criar”.

demonstragdo
no sistema

IFS 4 - Que nivel de esforgo de sprendizagem em relac3o 3 esse ido € preciso para se resolver este probl ded penho? * @)
LEMBRAR: quando se pracisa ap h e reproduzir o Gdo que serd aprendid
(« ENTENDER: quando se precisa interpretar, classificar, ir, inferir, p ou explicar o ido que serd aprendid

APLICAR: quando se pracisa executar ou implementar na pritica o conteddo que serd aprendido

ANALISAR: quando se precisa dife iar, organizar, atribuir ou concluir sobre o conteddo que sera aprendido

JAVALIAR: quando s pracisa checar ou apreciar crits o Jdo que sera aprendid

CRIAR: do =2 praci lizar, plansjar ou produzir sobre o jdo que sera aprendid

g P ¥




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representa nte

opg¢des de
resposta

lista de opgdes + caixa de texto para inser¢cdo manual (para o caso de "outra")

orientag@o
para resposta

Na resposta a esta pergunta, indique a capacidade humana que sera construida ou aprimorada em

fungdo do atendimento da necessidade.

Para isto, ha trés possibilidades de resposta a esta pergunta:

1. Selecionar dentre as competéncias transversais ou as de lideranca, o comportamento
observavel que melhor corresponde a capacidade que se pretende desenvolver.

Observacdo: As descricdes de competéncias transversais e de lideranga correspondem as
apresentadas nos anexos da Instrugcdo Normativa n2 21/2021.

2. Caso ndo reconheca nenhum dos comportamentos observaveis descritos anteriormente, e a
intencdo seja desenvolver uma competéncia técnica ja identificada na sua organizacdo,
selecionar a opgdo "outra competéncia técnica ja mapeada pela organizacdo" e, em seguida,
registar o titulo dessa competéncia.

3. Caso a capacidade a ser desenvolvida ndo se vincule as opcdes anteriores, deve-se marcar a
opcao "outra capacidade ndo listada acima" e, em seguida, registrar a consequéncia profissional
(relativa a pessoa) que se tera quando se aprende o que era necessario aprender. Ou um
comportamento observavel que serd decorrente do que se aprendeu.

demonstragdo
no sistema

IFS . Uma vaz que 5e 1enha 3prendido 0 Sue 34 2recsa. qudl capacidade serd desenvolvida? * 0 m—

Construir um ambante inchusiv, faverivel & c0operagho @ 30 rataiho em equipe. 3tuando como ider agregador. engajador. ncentvador « empoderador

Promover uma deranca que 33500 0 383 desempento da equiSe 30 Bem-astar dos dwIduos em 348 o83 Ce trabaho

Propiciar § equipe deformagho o 70 €39350 orgar " uma culturs de CONNUD @ CONCIANGD O CESETVONIMENtO PRsSOAS & Onentacho para resutados
Outras.

OUTRA COMPETENCIA TECNICA JA MAPEADA PELA ORGANZACAD e

OUTRA CAPACIDADE NAO LISTADAACIMA <




atividade do
processo

usudrio
responsavel

Servidor USUARIO PDP
representante

para resposta

opg¢des de . o
campo aberto; inser¢cdo manual
resposta
Na resposta a essa pergunta, registre o resultado organizacional decorrente do atendimento da
orientacdo | necessidade de desenvolvimento. Poderdo ser indicados aqui desde simples resultados

imediatamente consequentes, escritos pelo publico da necessidade, até resultados ja definidos e
listados pela sua organizagado.

demonstragdo
no sistema

IFS 8 - Tendo ap ido 0 que se prac e 3k do o d penho esperado, que resultado isso trard para 3 organizac3o? (1] <—




